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Formularz zwrotu / wymiany

Instrukcja:
1. Niniejszy formularz należy wyraźnie wypełnić  drukowanymi literami 
2. Do formularza należy dołączyć wydrukowany formularz zamówienia 
3. Formularz, oraz zwracany towar należy bezpiecznie zapakować. Za transport (np. 
zgniecenia) odpowiada nadawca.
4. Zwrot należy odesłać do nas paczką pocztową na adres: “Light Way” ul. Jana Pawła II 
80 lok. 2, 00-175 Warszawa.

Uwaga! nie należy wysyłać przesyłek jako przesyłki pobraniowe, gdyż takie nie są przez 
nas odbierane. Nie należy też wysyłać towaru jako przesyłki listowe, gdyż są one bardzo 
często zgniatane przez listonoszy!) 

Nr zamówienia: 
……………………………………………………………………………………………………… 
Nr telefonu: 
………………………………………………………………………………………………………
Imię i nazwisko: 
…………………………………………………………………………………………………………
E-mail:
…………………………………………………………………………………………………………
Adres: 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………

Zwracane produkty: 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………

Produkty zamawiane na wymianę (nazwa, cena, gramatura...itp.)
(wypełnianie tej listy nie jest koniecznie. Złożenie zamówienia internetowego może się okazać wygodniejszą opcją, z mniejszym 
prawdopodobieństwem pomyłki...)

1………………………………………………………………………………………………………

2………………………………………………………………………………………………………

3.………………………………………………………………………………………………………

4.………………………………………………………………………………………………………

5.………………………………………………………………………………………………………

6.………………………………………………………………………………………………………

7.………………………………………………………………………………………………………

8.………………………………………………………………………………………………………

9.………………………………………………………………………………………………………
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W przypadku powstania nadpłaty przy wymianie proszę o (należy zaznaczyć właściwy 
kwadrat): 

□ Zwrot należności na konto bankowe (proszę o podanie dokładnych danych do 
przelewu):
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………

□ Pozostawienie należności na poczet przyszłych zamówień 
□ Zwrot należności w inny sposób : Proszę wskazać sposób zwrotu należności i firmę 
realizującą usługę (np. przekaz pocztowy na adres domowy, Poczta Polska)

…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………

W przypadku wymogu dokonania dopłaty przy wymianie (np. na pokrycie różnicy cen w 
towarach lub dodatkowe koszty przesyłki) zapłacę: 

□ Przelewem na konto bankowe sklepu 
□ Za pobraniem, przy odbiorze 
W powyższym przypadku o kwocie dopłaty poinformujemy e-mailem. 

Data            Podpis 


